
メール ainet@kazenomura.jp

8：30～17：15
（土日祝日もご相談のうえ対応いたします。事前に相談予約をいただくとスムーズにご案内できます。）

相談
無料

「どこに相談したら?」「どこに相談したら?」
生活に関する悩みごとで

と困ったら、
へご相談を！

柏市福祉の総合相談窓口

柏市福祉の
総合相談窓口

柏市地域生活支援センター

母の介護と
育児で大変...
母の介護と
育児で大変...

息子が
ひきこもりで...
息子が
ひきこもりで...

長い間仕事から
離れていたので
再就職が心配...

長い間仕事から
離れていたので
再就職が心配...

家族関係や
近所付合いで悩んでる

家族関係や
近所付合いで悩んでる

仕事が減った...
収入が少ない...
病気で働けない...

仕事が減った...
収入が少ない...
病気で働けない...

柏市福祉の総合相談窓口では，子どもからお年寄りまで年代性別を問わ
ず、福祉にかかる様 な々悩みごと（障害・介護・家族問題・就労等）を気軽
に相談できます。相談は無料です。
専門相談員がご相談内容を整理し、適切な関係機関へのご案内等、お悩
み解決に向けた支援を行い、解決後も必要に応じてフォローを行います。

TEL 04-7165-8707
月曜～金曜

柏市地域生活支援センター
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（土日祝日もご相談のうえ対応いたします。
事前に相談予約をいただくとスムーズにご案内できます。）

柏市地域生活支援センター

8：30～17：15

案内図

月曜～金曜

お悩み解決に向けた流れ
お悩み発生

福祉の総合相談窓口

介護サービス 障害サービス 就労支援 医療分野 地域活動

①お悩みごとを受け止め、整理します。

②解決に向けた計画を一緒に練り、様々な　
　サービスや制度、関係機関を調整します。

③お悩み解決に向けたお手伝いをします。

相談
方法

お問い合わせ

電話・訪問・窓口
メール・FAX


